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QUELLES STRATEGIES POUR
LES DECHETS DU TOURISME ?

ONZE VILLES EUROPEENNES S’TENGAGENT

Avec 50 millions de touristes accueillis en 2018, U'lle-de-France constitue la premiére région
touristique de France. Si le tourisme lié aux loisirs y est trés développé, le tourisme d’affaires
est également présent, placant lle-de-France en position de leader au niveau européen pour
les rencontres et événements d’affaires.

Dans le cadre du projet URBAN WASTE, 11 villes touristiques européennes se sont engagées
dans la mise en ceuvre de mesures pour réduire les quantités de déchets liées au tourisme
etaméliorer leurtrietleurvalorisation :Copenhague (Danemark), Dubrovnik (Croatie), Florence
(Italie), Kavala (Grece), Lisbonne (Portugal), Nice (France), Nicosie (Chypre), Ponta Delgada
(Portugal), Santander (Espagne), Syracuse (Italie) et Tenerife (Espagne).

Quelles stratégies ont été développées, quelles actions ont été mises en place, quels outils
ontété mobilisés par les différents acteurs, en lle-de-France mais aussi en Europe, pour prévenir,
réduire et gérer les déchets du tourisme, avec un tel volume et une telle diversité de visiteurs ?
Pres de 30 % des dépenses dans notre région sont en effet consacrés a 'lhébergement et a la
restauration.

Cest pour répondre a ces questions que lTORDIF — département déchets de [IAU idF - organise
cette matinée technique afinde faire le point sur les déchets du tourisme et les différents leviers
pour les juguler,en particulier ceux générés dans les métiers de bouche et de 'hébergement.

Aprés un panorama du tourisme en lle-de-France, les mesures mises en place pour prévenir
etréduirelesdéchetsdans 11 villes touristiques européennes,ainsi que la stratégie développée
par la ville de Paris, seront présentées. Différents acteurs interviendront ensuite pour nous
faire part de leurs approches et retours d’expérience dans le domaine de la restauration et de
lhotellerie, de la restauration événementielle pour tourisme d’affaires, et dans le cadre
d’événements sportifs.

IAU ile-de-France - 15, rue Falguiére - 75015 Paris
Pour tout renseignement complémentaire : Christine PUJOL
Tél.:0177 4975 20, christine.pujol@iau-idf.fr

Inscription gratuite et obligatoire en ligne :

y Suivez-nous sur Twitter f Suivez-nous sur Facebook
@



DU JEUDI 16 MAI 2019

ACCUEIL CAFE

INTRODUCTION
» Véronique COTE-MILLARD, présidente de 'ORDIF - département déchets de 'IAU idF

Animation :Helder DE OLIVEIRA, directeur de 'ORDIF - département déchets de UIAU TdF

PANORAMA DU TOURISME A PARIS TLE-DE-FRANCE
« Emmanuel BLUM, responsable de la communication interne et institutionnelle, Comité régional

du tourisme Paris lle-de-France

URBAN WASTE : GESTION DES DECHETS DANS ONZE VILLES TOURISTIQUES EUROPEENNES
» Maxime KAYADJANIAN, chef de projets Europe, ORDIF - département déchets de 'IAUTdF

STRATEGIE DE LA VILLE DE PARIS EN MATIERE DE DECHETS LIES AU TOURISME
» Delphine ASSOULINE, chargée du développement touristique, mairie de Paris
» Christophe DIVI,directeur ESS 2024, association Les Canaux

ECHANGES AVEC LA SALLE (15 MIN)

PREVENTION ET GESTION DES DECHETS DANS LA RESTAURATION
» Stephan MARTINEZ, président-fondateur, Moulinot Sarl

GESTION DES SURPLUS ALIMENTAIRES EVENEMENTIELS
» Alban CAILLIAU, responsable du réseau et des événements nationaux, Les Traiteurs de France
» Xavier CORVAL, président-fondateur, EGosphére

GARE SAINT-LAZARE : RETOURS D’EXPERIENCE SUR LA GESTION DU GASPILLAGE ALIMENTAIRE
DANS LA VENTE A EMPORTER

» Michel MONCLUS-VIDAL, directeur d’exploitation adjoint de la gare Saint-Lazare, Areas

ECHANGES AVEC LA SALLE (15 MIN)

L’APPORT DE LA NORME 1SO 20121 DANS L’AMELIORATION DE LA GESTION DES DECHETS LIES
AUX EVENEMENTS ET AU TOURISME

o Matthieu DE BONNIERES,d/'recteur conseil, Green Evénements

LES DECHETS A ROLAND-GARROS, UN SERVICE GAGNANT

» Grégory FERRANDIS, responsable grands comptes, Semardel

» Jean-Louis BLERVAQUE, adjoint au directeur commercial, Semardel

« Luc FERRARI, directeur relation institutionnelle et communication externe, Semardel

GESTION DES DECHETS ET EVENEMENTS FOOTBALLISTIQUES
» Erneszt KOVACS, chef de projets, ACR+

ECHANGES AVEC LA SALLE (15 MIN)
COLLATION
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Observatoire régional des déchets

IAU ile-de-France

15, rue Falguiére - 75015 Paris M ¥ fledeFrance

Tél.:0177 4977 49

IAU IDF, ORDIF - DEPARTEMENT DECHETS DE L’IAU IDF - CREDIT PHOTO: F. DUGENY/IAU iDF



